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Behandling av personuppgifter i  
identifieringsapplikationen Aktia ID  
 

Med hjälp av identifieringsapplikationen Aktia ID kan du logga in i Aktias nätbank och  

identifiera dig i andra tjänsteleverantörers tjänster, om de använder en  

identifieringstjänst. Användning av identifieringsapplikationen Aktia ID och dess  

funktioner förutsätter behandling av vissa personuppgifter, och därför behandlar  

applikationen behandlar dina uppgifter på de sätt som beskrivs nedan.  

 

Identifieringsapplikationen Aktia ID behandlar  
följande personuppgifter:  
 

• Applikationen behandlar ditt användarnamn så att du kan använda banktjänster med hjälp av den. 
Uppgifterna om användarnamnet till Aktias nätbank behandlas så länge som du använder 
identifieringsapplikationen.  

 

• IP-adresser och uppgifter om tid och tidszon behandlas för att Aktia ska kunna förebygga och 
undersöka eventuella obehöriga angrepp och transaktioner. Uppgifterna kan vid behov lämnas ut till 
myndigheterna.  

 

• Den användarspecifika enhetsbeteckningen behövs för att applikationen ska kunna låsas t.ex. när 
du misstänker att enheten har hamnat i fel händer eller när enheten har gått sönder.  

 

• För att utreda användarspecifika störningssituationer samlas enhetens tekniska uppgifter, 
användargränssnittets version och språk, nätverksanslutningens art (WLAN eller mobilnät), 
operatörens namn samt användarens aktivitet i applikationen. Uppgifterna kan även användas för att 
utreda eventuella missbrukssituationer. 

 

Identifieringsapplikationen behandlar följande  
egenskaper i din telefon:  
 

• Internetanslutning – applikationen skapar en anslutning till Aktias servrar och system för att kunna 
sköta banktjänster och kommunicera med Aktia.  

 

• Den SDK-licens som identifieringsapplikationen använder och den tjänst som licensen kräver 
tillhandahålls av Transmit Security Ltd (Transmit).  

 

• Identifieringsapplikationen skickar inte personuppgifter till tredje parter med undantag för Transmit, 
som behandlar namn- och personbeteckningsuppgifter som behövs i de tjänster du använder, till 
exempel när du identifierar dig i en annan tjänst.  

 

• Aktia Bank Abp ansvarar för behandlingen av personuppgifter i egenskap av bolag som 
tillhandahåller tjänsten.  

 

Du kan läsa mer om dina rättigheter på aktia.fi/sv/yksityisyyden-suoja. 


