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Henkilötietojen käsittely Aktia ID  
-tunnistussovelluksessa  
 

Aktia ID -tunnistussovelluksen avulla voit kirjautua Aktian verkkopankkiin sekä  

tunnistautua muiden palveluntarjoajien palveluihin, jos tunnistautumispalvelu on käytössä.  

Aktia ID -tunnistussovelluksen ja sen toimintojen käyttö edellyttää tiettyjen  

henkilötietojen käsittelyä, joten sovellus käsittelee tietojasi alla kuvatuilla tavoilla.  

 

Aktia ID -tunnistussovellus käsittelee  
seuraavia henkilötietoja:  
 

• Sovellus käsittelee käyttäjätunnustasi, jotta voit käyttää pankkipalveluja sen avulla. Tietoja Aktian 
verkkopankin käyttäjätunnuksesta käsitellään niin kauan kuin käytät tunnistussovellusta.  

 

• IP-osoitteita sekä aika- ja aikavyöhyketietoja käsitellään, jotta Aktia voi estää ja tutkia mahdollisia 
luvattomia hyökkäyksiä ja tapahtumia. Tiedot voidaan tarvittaessa luovuttaa viranomaisille.  

 

• Käyttäjäkohtainen laitteen tunnus tarvitaan, jotta sovellus voidaan lukita esimerkiksi, kun epäilet 
laitteen joutuneen vääriin käsiin, tai laite on rikkoutunut.  

 

• Käyttäjäkohtaisen häiriötilanteen selvittämiseksi kerätään laitteen tekniset tiedot, käyttöliittymän 
versio ja kieli, verkkoyhteyden laatu (wlan vai mobiiliverkko), operaattorin nimi ja käyttäjän toiminta 
sovelluksessa. Tietoja voidaan käyttää myös mahdollisten väärinkäytösten selvittämiseen. 

 

Tunnistussovellus käsittelee puhelimesi  
seuraavia ominaisuuksia:  
 

• Internet-yhteys – sovellus muodostaa yhteyden Aktian palvelimiin ja järjestelmiin, jotta se voi hoitaa 
pankkipalveluja ja olemaan yhteydessä Aktiaan.  

 

• Tunnistussovelluksen käyttämän SDK lisenssin ja sen vaatiman palvelun tarjoaa Transmit Security 
Ltd (Transmit).  

 

• Tunnistussovellus ei lähetä henkilötietoja kolmansille osapuolille lukuun ottamatta Transmitia, joka 
käsittelee nimi- ja henkilötunnustietoja, jotka tarvitaan käyttämissäsi palveluissa, esimerkiksi 
tunnistautuessasi toiseen palveluun.  

 

• Henkilötietojen käsittelystä vastaa palvelun tarjoavana yhtiönä Aktia Pankki Oyj.  

 

 

Lisätietoja oikeuksistasi voit lukea aktia.fi/yksityisyyden-suoja. 


