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Forhandsinformation avseende distans-
forsaljning av finansiella tjanster enligt
konsumentskyddslagen och betaltjanstlagen

Detta meddelande &r en sammanstallning av allman férhandsinformation avseende distansforséljning av finansiella tjanster enligt 6 a kap.
i konsumentskyddslagen och tillhandahallande av betaltjanster enligt betaltjanstlagen i Aktia Bank Abp.

Det ar frdga om distansforsaljning da ett nytt avtal om finansiella tjanster ingas sa att endast ett eller flera medel for distanskommunikation anvands
och s att kunden inte personligen traffar en representant for Aktia. Finansiella tjanster ar nastan alla bank- och fondbolagstjanster, sdsom konton,
krediter, forsakrings- och placeringstjanster samt fonder.

All forhandsinformation, avtalsvillkor och kundbetjaning finns till kundernas férfogande pa& svenska och finska. Férhandsinformationen ges i enlighet
med den lagstiftning som tillampas i Finland. P& distansavtal tillampas finsk lag.

Den produktspecifika férhandsinformationen och avtalsvillkoren ar tillgangliga i samband med varje produkt som erbjuds via natbanken eller andra
digitala kanaler. Prislistorna finns pa adressen www.aktia.fi. Prislistorna finns ocksa till pdseende pa Aktias verksamhetsstallen. Mer detaljerade
uppgifter an de som ges i detta meddelande ges vid behov i samband med tillhandahallandet av tjansten.

Uppgifter om tjansteleverantdren

Namn och FO-nummer:
Adress och hemort:
Kontaktuppgifter:

Aktia Bank Abp, 2181702-8
Arkadiagatan 4-6, PB 207, 00101 Helsingfors
010 247 5000 (véxeln), www.aktia.fi

Aktia Bank Abp &r ett kreditinstitut som har beviljats koncession av Finansinspektionen. Koncessionen omfattar dven tillhandahallande av investe-
rings- och sidotjanster. Aktia Bank Abp fungerar som forsakringsombud enligt lagstiftningen som reglerar forsakringsrepresentation och har registre-
rats i forsakringsombudsregistret. Aktia Bank Abp och dess helagda dotterbolag bildar Aktiakoncernen. Detta meddelande anvands ocksa i Aktia
Fondbolag Ab:s verksamhet nar de tillhandahaller finansiella tjanster som distansférsaljning.

P& Aktias verksamhet tillampas den lagstiftning som tillampas i Finland.

Kundservice tillhandahalls pa Aktias servicestéllen. Kontaktuppgifterna till servicestéllena finns p& Aktias webbplats www.aktia.fi. Aktias kundservice
kan nas per telefon pa numret 010 247 010. Hantering av arenden per telefon kan forutsatta identifiering av kunden med hjalp av till exempel nat-

bankskoder. Aktia tillhandahaller finansiella tjanster ocksa via natbanken, mobilbanken och andra digitala kanaler.
Aktias verksamhet 6vervakas av Finansinspektionen: Snellmansgatan 6, PB 103, 00101 Helsingfors, tfn (vaxeln) 09 183 51.
| konsumentarenden 6vervakas Aktias verksamhet ocksa av konsumentombudsmannen: Konkurrens- och konsumentverket, postadress PB 5, 00531

Helsingfors, tfn (vaxeln) 029 503 3000.

1. Kundradgivning och rattsmedel

| frdgor som galler distansavtal och ingdende av avtal ska kunden alltid i
forsta hand kontakta Aktias kundservice, tfn 010 247 010 eller skicka ett
skriftligt meddelande till Aktia via meddelandefunktionen i natbanken el-
ler mobilbanken eller en annan elektronisk kanal som godkénts av Aktia.
Kunden ska utan dréjsmal meddela Aktia om fel i tjansten och om even-
tuella yrkanden.

FINE Forséakrings- och finansradgivningen ger kostnadsfritt opartiska
rad och handledning. FINE kan hjalpa till med att reda ut meningsskiljak-
tigheter, men kan inte komma med rattsligt bindande avgéranden. FINE
behandlar tvistemal och ger rekommendationer till avgérande som byra-
forfaranden samt i Férsékrings-, Bank- och Investeringsnamnderna som
ar verksamma i anslutning till FINE. FINE behandlar inte tvister som ar
anhéngiga i eller som har behandlats i Konsumenttvistenamnden eller i
domstol.

FINE Forsakrings- och finansradgivningen
Porkalagatan 1

00180 Helsingfors

Telefon: 09 6850 120

E-post: info(at)fine.fi

Mera information finns pa adressen www.fine.fi

Konsumenttvistenamnden kan ge rekommendationer om I6sning pa
meningsskiljaktighet mellan kund och néringsidkare i anslutning till kop

Aktia Bank Abp
PB 207

00101 Helsingfors
Tfn 010 247 010

av en konsumtionsnyttighet, sdsom investeringstjanst, eller i samband
med ett avtal om en s&dan nyttighet. Namnden behandlar dock inte &ren-
den som avser kapitaliseringsavtal, fondanknutna forsakringar eller var-
depapper. Konsumenttvistenamnden avger l6sningsrekommendationer
endast till skriftliga klagomal.

Konsumenttvistenamnden

Tavastvagen 3, PB 3066

00531 Helsingfors

Telefon: 029 566 5200 (véxeln).

Mer information finns p& adressen www.kuluttajariita. fi

Kunden kan ocks& anméla Aktias forfarande till Finansinspektionen.
Tvister som géller en tjanst eller produkt kan ocksd behandlas vid
Helsingfors tingsratt om kunden i egenskap av konsument inte kréver att

handlaggningen av arendet ska behandlas vid den allmé&nna tingsratten
pa den ort inom vars domkrets kunden har sin hemvist.

2. Inverkan av skriftlig bekréaftelse pa avtalets bindande ver-
kan

2.1. Skriftlig bekréaftelse av avtalet

Om Aktia erbjuder kunden andra finansiella tjanster per telefon an kon-
sumentkrediter och kunden d& meddelar att han eller hon 6nskar ingé ett
avtal med Aktia, ska Aktia efter telefonsamtalet lamna sitt anbud skriftli-
gen eller i ndgon annan varaktig form till konsumenten.
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Om konsumenten efter telefonsamtalet inte i varaktig form har godkant
ett anbud som Aktia har lamnat i varaktig form, ar avtalet inte bindande
fér konsumenten och da far inte betalning, aterstallande eller forvaring
av prestationen eller ndgon annan atgard kravas av konsumenten.

2.2. Kundens rétt att &beropa att avtalet inte ar bindande

Om Aktia och kunden har ingatt ett avtalsférhallande och bérjat fullgéra
skyldigheterna i enlighet med avtalet redan innan anbudet lamnades och
godkandes pa det satt som beskrivs i punkt 2.1 ovan, har kunden ratt att
aberopa att avtalet inte ar bindande inom ett ar fran det att avtalet ingicks.
Om avtalet forfaller pa grund av att kunden har underrattat Aktia om att
han eller hon &beropat att avtalet inte &r bindande, ska Aktia senast 30
dagar efter att kunden har meddelat att han eller hon aberopat att avtalet
inte ar bindande betala tillbaka de betalningar som gjorts med stod av
avtalet om finansiella tjanster. Om kunden inte inom ett ar fran det att
avtalet ingicks underréttar Aktia att han eller hon &beropar att avtalet inte
ar bindande, blir avtalet om finansiella tjanster slutgiltigt bindande for
kunden.

3. Angerrétt

Nar en kund ingar ett nytt avtal inom distansforsaljning, har kunden i regel
angerratt. Kunden har darmed ratt att bland annat frantrada ett kreditav-
tal, kontoavtal, ett avtal om vardepapperstjanster samt ett till det anknutet
avtal om skotselkonto. Aven en privat borgensman eller privat pantsét-
tare har angerratt for den garantiforbindelse eller tredjemanspant som
denne gett vid distansforsaljning.

Angerratten géller emellertid inte handel med finansiella instrument
sasom vardepapper eller fondandelar eftersom deras varde varierar en-
ligt forandringar pa marknaden och Aktia inte kan paverka s&ddana var-
deférandringar. Angerrétten géller inte heller nar utrattandet av drenden
t.ex. via natbanken eller mobilbanken hanfor sig till ett befintligt avtal,
s&som ett kortavtal eller ett kontoavtal. Angerratten galler inte heller om
avtalet p& kundens uttryckliga begaran ingés fore &ngerfristens slut. Ang-
erratten géller inte heller d& det ar frga om andring av ett befintligt avtal.

Angerrétten géller 14 dagar frén att kunden ingétt avtalet via ett medel
for distanskommunikation och nar kunden i varaktig form fatt eller kunnat
fa del av avtalsvillkoren som avser tjansten och forhandsinformationen
som géller distansforsaljning. Avtalet frantrads genom att underratta
Aktias kundservice om det eller genom att skicka ett skriftligt meddelande
till Aktia via natbankens eller mobilbankens meddelandefunktion.
Avtalet som ska frantradas ska specificeras i meddelandet. Om kunden
har réatt att frantrédda ett distansavtal, kan kunden anvanda sin angerratt
&ven via en elektronisk angerfunktion. Angerfunktionen &r tillganglig i
Aktias digitala kanaler, dar funktionen ar markt med orden "Avbestall
produkt”. Angerfunktionen finns i natbanken under "Meddelanden och
tidnster" och i mobilbanken under "Mer" "Reklamationer och
avbestallningar". Angerfunktionen &r dessutom tillgénglig pa bankens
webbplats pa adressen https://forms.www.aktia.fi/aspa35/#/?lang=sv.

Om kunden frantrader ett avtal &r kunden skyldig att betala avtalsenliga
samt 6vriga avgifter och provisioner enligt prislistan som meddelats in-
nan avtalet ingicks for den tid produkten eller tjansten utnyttjats av kun-
den. Efter att kunden har frantréatt ett avtal ska kunden senast 30 dagar
efter att ha meddelat Aktia om frantradandet aterbetala betalningar och
andra tillgdngar som kunden fatt p& basis av avtalet till Aktia, i annat fall
forfaller havningen.

Ifall avtalet som frantrads omfattar accessoriska tjanster, havs dven av-
talet som géller accessoriska tjanster automatiskt genom héavningen av
avtalet.

Kunden har enligt lagen om forsakringsavtal ratt att frantrada en place-
ringsprodukt i forsékringsform genom att skriftigen underréatta forsak-
ringsgivaren om detta inom 30 dagar fran det att kunden har fatt avtals-
eller forsakringsbrevet.

Narmare information om angerratten finns i de allmanna avtalsvillkoren
for respektive produkt och tjanst eller i forhandsinformationen om pro-
dukten eller tjansten.

4, Skatter

Kunden kan bli tvungen att betala &ven andra &n via Aktia debiterade
skatter och offentliga avgifter. Kunden ska vara medveten om att inve-
stering och investeringsegendom kan ha vissa skattepafoljder. Aktia an-
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svarar inte for andringar i skattelagar, rattspraxis eller beskattnings-
praxis. Texten nedan baserar sig pa den i december 2022 gallande
skat-telagstiftningen och avser narmast produkter och tjanster som
Aktia er-bjuder i distansforsaljning och i Finland allmant skattskyldiga
privatper-soner och dédsbon. Den ar inte avsedd som skatteradgivning.
Kunden ska sjalv skaffa sig tillrackliga uppgifter om vilka skattepafdljder
kundens investeringar och dartill anslutande beslut har.

Skattepliktiga kapitalinkomster &r bl.a. dividender, avkastning pa place-
ringsfonder, overlatelsevinster, avkastning pa sparlivforsakring och
kapi-taliseringsavtal samt rantor under vissa villkor.
Inkomstskatteprocenten pé kapitalinkomst &r 30 procent och 34 procent
da kapitalinkomsten 6ver-skrider 30 000 euro.

Av dividenden fran ett offentligt noterat bolag ar 85 procent kapitalin-
komst och 15 procent skattefri inkomst. Banken verkstaller en forskotts-
innehalining pa 25,5 procent pa denna dividend.

P& overlatelsevinst betalas i regel kapitalinkomstskatt, och 6verlatelse-
forlust kan i regel avdras fran Overlatelsevinster och till den
overstigande delen fran andra kapitalinkomster under skattedret och
under fem darpa foljande ar. Inkomst frdn 6verlatelsevinst ar skattefri,
om Overlatelsernas varde under skattedret inte 6verstiger 1 000 euro,
och p& motsvarande satt kan Overlatelseférlust inte avdras, om
anskaffningsutgiften fér den under skattedret Gverlatna egendomen
uppgar till hogst 1 000 euro.

Aktia innehaller kallskatt pa rantan pa obligationslan eller depositioner
samt pd indexgottgorelse i samband med utbetalning av avkastning.
Kall-skatten pa ranteinkomst &r 30 procent. Aven avkastningen pé s
kallade aktiedepositionskonton &r kallskattepliktig. Ré&nteintékter, for
vilka kall-skatt har uppburits, ska inte uppges i skattedeklarationen.
Rantegottgo-relser pa eftermarknaden i samband med handel med
masskuldebrev-slan, dvs. eftermarknadsgottgérelser, utgor daremot
kapitalinkomst och Aktia verkstaller en forskottsinnehdlining pa 30
procent p& dem.

Aven avkastningen pa sparlivforsakring och kapitaliseringsavtal ar kapi-
talinkomst, pa vilken forsakringsbolaget alltid innehaller 30 procent i ka-
pitalinkomstskatt, om inte ndgot annat namns i det skattekort som kun-
den l&amnar in.

For Overlatelse av vardepapper betalas i regel overlatelseskatt. Om
han-deln sker pa en i vardepappersmarknadslagen avsedd reglerad
marknad eller i multilateral handel, t.ex. via NASDAQ OMX Helsinki
Oy, dvs. Helsingforshorsen, betalas dock i regel ingen 6verlatelseskatt.

5. Risker forknippade med finansiella tjanster

Investeringar och investeringsprodukter férknippas alltid med en ekono-
misk risk. Den efterstravade avkastningen kan utebli och man kan t.o.m.
forlora det investerade kapitalet. Det framtida resultatet omfattas av be-
skattning beroende pa varje investerares personliga situation och som
kan foréndras i framtiden. En historisk vardeutveckling ar ingen garanti
for den kommande utvecklingen. Véardet pa investeringarna kan stiga el-
ler sjunka.

Innan man fattar ett investeringsbeslut ar det skal att studera investe-
ringsmarknaden och olika investeringsalternativ. Kunden ansvarar en-
sam for investeringsverksamhetens ekonomiska resultat, bade i fraga
om utférda och uteblivna atgarder och for skattepaféljder p& grund av
fattade investeringsbeslut ~ och risker i anslutning till
investeringsverksam-heten. Detta ansvar ligger pd kunden oberoende
av om banken utfort en lamplighetsbedémning om kunden eller det
finansiella instrumentet eller om kunden anses ha fatt
investeringsradgivning i anknytning till investe-ringsbesilutet.

6. Huvudegenskaperna hos Aktias tjanster

6.1. Forvarstjanster for vardepapper

Med ett avtal om vardepapperstjanster dverenskommer kunden och
Aktia om forvar av vardepapper som registreras pa ett vardepappers-
eller vardeandelskonto samt om férvar av fysiska vardepapper. Varde-
papper som noteras p& Helsingforsborsen samt stérsta delen av de in-
hemska obligationsl&nen &r anslutna till vardeandelssystemet.

Forutom for forvar av vardepapper behdvs ett avtal om vardepappers-

tjanster aven for handelstjdansten som erbjuds i natbanken. Avtalet

bestér av de allmanna villkoren och prislistan. Savida det ar mojligt att

ingd av-talet om véardepapperstjanster via ett medel for
distanskommunikation,
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forutsatts i regel att kunden har anslutit ett brukskonto i Aktia som skot-
selkonto for vardepappersforvaret och vardeandelskontot samt att kun-
den ar myndig. Kunden kan frantrada ett avtal som ingatts via ett medel
for distanskommunikation utan kostnad, men kunden ska betala de av-
gifter som upplupit under avtalets giltighetstid. En ytterligare
forutsattning for frantrade ar att det inte finns nagon formdgenhet i
vardepappersfor-varet eller pa vardeandelskontot och inte heller nagra
begransningar som galler det. Fér vardepappersforvaret och
vardeandelskontot uppbars avgifter enligt Aktias vid var tid géllande
prislista.

6.2. Handelstjansten i natbanken

Med handelstjansten i natbanken, som star till kundens férfogande som
en del av natbanksavtalet och avtalet om vardepapperstjanster
mellan kunden och Aktia, kan kunden folia med vardet pa sina
placeringar, ldmna uppdrag via NASDAQ OMX Helsinki Oy och félja
med hur de ge-nomfors.

Avgifter for vardepappershandel uppbérs i samband med handeln
och for handelstjansten uppbérs avgifter enligt Aktias vid var tidpunkt
géal-lande prislista. Angerratten galler inte enskilda
vardepapperstransakt-ioner eftersom véardet pa vardepappren varierar
enligt forandringar p& marknaden.

6.3. Investeringstjanster

Investeringstjanster som erbjuds av Aktia &r bl.a. formedling och
utfo-rande av order, investeringsradgivning och kapitalférvaltning

Med férmedling av uppdrag avses mottagning och férmedling av
upp-drag som galler kundens finansiella instrument.

Med utférande av uppdrag avses utférande av kundens uppdrag
som galler finansiella medel for kundens réakning.

Vid investeringsradgivning ger Aktia kunden en individuell
rekommen-dation om en transaktion som géller ett finansiellt
instrument. FoOr inve-steringsradgivning anvands &ven benamningen
placeringsradgivning. Kunden fattar alltid sjalv beslut om samtliga
placeringsatgarder och bar all risk i anslutning till placeringarna. Den
investeringsradgivning som Aktia erbjuder ar sa kallad icke-oberoende
radgivning. Foremal till inve-steringsradgivning ar i férsta hand
produkter som produceras av foretag som tillhdr Aktia-koncernen,
framfor allt placeringsfonder forvaltade av Aktia Fondbolag Ab.

Med konsultativ kapitalférvaltning avses en tjanst inom ramen for vilken
Aktia tillhandahaller kunden investeringsradgivning och férmedlar och/
el-ler utfér kundens uppdrag enligt ett avtal som ingatts med kunden.
Kun-den fattar alltid sjalv beslut om samtliga placeringsatgarder och
bar all risk i anslutning till placeringarna.

Med diskretionér kapitalférvaltning avses en tjanst dar Aktia forvaltar fi-
nansiella instrument enligt ett avtal som ingatts med kunden pa ett s&-
dant satt att Aktia har getts ensam beslutanderatt om placering av
instru-menten.

For tjansten anvands aven begreppet formdgenhetsforvaltning.
Kunden bér all risk i anslutning till placeringarna.

Mera information om investeringstjansterna finns tillganglig i Aktias
Med-delande till investerare pa& adressen www.aktia.fi och i
natbanken, samt i de tjanstespecifika avtalsvillkoren.

7.Huvudegenskaperna hos Aktias produkter

7.1. Depositioner

Depositioner ar enbart fér banker tilldtet mottagande av deponerbara
me-del. Det innebér att banken av allmanheten lanar tillgangar for en
viss tid (placeringsdeposition) eller pa obestamd tid. P& de deponerade
medlen kan betalas kontovillkorsenlig ranta, som kan vara fast eller
bunden till en referensranta.

| kontoavtalet kommer man dessutom o6verens om bland annat:
eventuell maximi- eller minimiranteklausul, ranteperiod och
réantebetalningsdag, depositionstid, depositionens kostnader och
avgifter. Uppgifter om gal-lande rantor och eventuella kostnader finns i
kontoavtalet och/eller i kon-tovillkoren samt i prislistan. Till kontot kan
man i enlighet med kontoavta-let ansluta olika tjanster, sdsom néatbank,
andra betaltjanster, Credit-/De-bit-kort och/eller kreditlimit.
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Kunden kan frantrada ett kontoavtal som ingatts med medel for
distans-kommunikation. Betalningsmedel som anslutits till kontot,
s&som Debit-kort, ska forstéras i enlighet med kortvillkoren. Ovriga
tjansteavtal som anslutits till kontot upphér automatiskt i samband med
att kontoavtalet havs.

| samband med havningen forfaller avgifter och provisioner fér anvanda
tjanster som hanfor sig till kontot och tjansterna i anslutning till det
ome-delbart till betalning. Aktia betalar inte tillbaka redan debiterade
avgifter och provisioner. Aktia aterbetalar de medel som satts in pa
kontot till kunden inom 30 dagar fran det att meddelandet om
frantradande motta-gits. P& medlen betalas inte ranta.

7.2.Kort

Aktia beviljar debit- och kreditkort. Korten kan vara Credit-kort med kre-
ditegenskap, Debit-kort med debit-egenskap eller kombinationskort
med bade kredit- och debit-egenskap. Korten accepteras som
betalningsme-del i hemlandet och utomlands. Kortens kortvillkor och
prislistan som gal-ler korten finns tillgangliga pa Aktias servicestéllen
och pa Aktias webb-plats.

Kortet ar personligt och far inte overlatas till utomstaende, inte ens
till  familjemedlemmar. Kortet ska forvaras i enlighet med
anvisningarna i kortvillkoren. Kortinnehavaren kan vara ansvarig for
olovlig anvandning av kortet, om kortet inte har forvarats och/eller
anvants i enlighet med kortets villkor.

7.3. Fondandelar

Aktia férmedlar fondandelar i placeringsfonder och i alternativa investe-
ringsfonder som olika fondbolag och fondféretag forvaltar.
Fondandelar-nas huvudsakliga egenskaper framgér av stadgarna,
faktablad och fond-prospekten for respektive fond. Dessa finns
tillgangliga p& Aktias webb-plats, www.aktia.fi. Mera information om
egenskaper och risker hos fon-der och andra finansiella instrument &r
tillganglig i meddelandet till inve-sterare som publicerats pa Aktia
webbplats och i natbanken.

7.4. Obligationslan

Obligationslan &ar lan emitterade av stat, kommun, foretag eller
andra sammanslutningar vilka erbjuds till allménheten fér en viss tid,
i regel minst tva ar. Obligationslanen ar eftermarknadsdugliga, dvs. att
man kan idka handel med dem pa sekundarmarknaden efter
emissionen. Tidta-bellen for &terbetalning av obligationsl&nens rantor
och kapital bestams i lanevillkoren. | allmanhet aterbetalas det
nominella kapitalet i slutet av lanetiden och rantorna arligen pa den
kalenderdag lanet emitterades.

Indexlan &r obligationslan, vilkas avkastning bestams pa basis av
varde-utvecklingen hos ett férutbestamt index eller en indexranta.
Indexlan kan ga& wunder olika benamningar, till exempel
placeringsobligation, aktieobli-gation, kreditkorglan, rantekorglan,
valutakorglan osv. eller aktie-, ra-varu- eller annat certifikat, beroende
pa skuldinstrumentets struktur och vilken underliggande tillgang lanets
avkastning baseras p&. Dylika pro-dukter kan ocksa kallas med det
gemensamma namnet strukturerade in-vesteringsprodukter. Indexlan
kan vara kapitaltryggade, dvs. att emitten-ten betalar lanets
nominella kapital till placeraren pa forfallodagen. Kapitalgarantin
tacker varken overkurs eller teckningsprovision. For rék-nesattet for
indexgottgérelsen hos ett enskilt indexlan redogors i de Iane-specifika
villkoren. Avkastningen p& lan av samma typ kan dven bestdm-mas pa
basis av vardeutvecklingen hos en férutbestdmd aktie eller akti-ekorg.

Debenturer &r obligationslan for vilka i allmanhet inte stallts sakerhet
och som har samre formansréatt an emittentens ovriga forbindelser.

7.5. Aktier

Via Aktias natbank kan kunden kopa eller sélja aktier som &r foremal
for handel pa en sadan reglerad marknad eller i multilateral handel som
nat-bankens handelstjanst ger tilltrade till. Det kan ocksd vara
mojligt att teckna aktier i en aktieemission eller att sélja teckningsratter
via natban-ken eller ndgot annat medel for distanskommunikation. Pa
kursen (priset) pa en aktie p& marknadsplatsen inverkar framfor allt av
utbudet och ef-terfragan pa aktien. Aktieplaceringar ar alltid forbundna
med risk att for-lora kapitalet, om aktiens varde sjunker eller aktien blir
vardelos till ex-empel till foljd av att foretaget gar i konkurs.
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7.6. Sparlivforsdkringar och kapitaliseringsavtal

Sparlivférsakringen ar en fondanknuten foérsakring. En sparlivforsakring
upphér nér kunden sager upp den eller nér den férsékrade person
avlider eller nar den avtalade férsakringstiden I6per ut.

Ett kapitaliseringsavtal ar ett tidsbundet fondanknutet avtal som hor till
livforsakringsklass 6. Det ar inte férenat med ett férsakringsskydd.

Till férsakringen eller kapitaliseringsavtalet ansluts kalkylmassigt place-
ringsobjekt, till exempel fonder. Produktens besparing bestams av var-
deutvecklingen pa det placerade beloppet och de
valdaplaceringsobjekten. Kostnaderna for produkten minskar
besparingen.

Forsakringstagaren har ratt att aterkalla sparlivforsakringen eller kapita-
liseringsavtalet inom 30 dagar frAn mottagande av avtalsbrevet genom
att skicka ett skriftligt meddelande om detta till forsékringsbolaget. For-
sakringsbolaget aterbetalar da de av forsakringstagaren betalda premi-
erna utan dréjsmal och senast inom 30 dagar fran att ha mottagit nod-
vandig information for aterbetalningen av premierna.

Om placeringsobjektens varde har sjunkit efter att sparliviorsékringen
el-ler kapitaliseringsavtalet har tratt i kraft &terbetalas dock endast det
be-lopp som motsvarar placeringsobjektens varde vid tidpunkten for
aterkal-lelsen.

7.7. Konsumentkrediter

Produktspecifik forhandsinformation om konsumentkrediter och
inform-ation om A&ngerratten lamnas antingen med blanketten
Standardiserad europeisk konsumentkreditinformation (SEK) eller med
blanketten Stan-dardiserat EU-faktablad (ESIS), beroende pa typen av
kredit.

Aktia kan bevilja konsumentkunder:

* brukslan utan sakerhet p& mellan 2 500 och 40 000 euro
» konsumtionskrediter med sakerhet och bostadslan pa éver
20 000 euro

Studielan ar ett statsgaranterat 1an som Aktia beviljar och som inte forut-
sétter dvriga sdkerheter. Aktia beviljar studielanet under férutséattning att
kunden beviljats statsgaranti. Lanebeloppet &r det belopp som beviljats
som statsgaranti. Lanet &terbetalas efter att studierna avslutats, varmed
amorterings- och manadsraten 6verenskoms separat med kunden.

Mera detaljerade villkor och priser for krediterna 6verenskoms i kreditav-
talet mellan Aktia och kunden. Villkor som galler krediterna och prislistan
finns tillgangliga pa Aktias webbplats, www.aktia.fi.

7.8. Sakerheter

Aktia forutsatter betryggande sakerheter for vissa kreditprodukter. En be-
tryggande sékerhet kan vara en pant eller en garanti som stélls av en
fysisk eller juridisk person, eller borgen som stéllts av en fysisk person,
ett annat kreditinstitut, staten eller ett forsakringsbolag. Det &r skal att
Overvaga noga borgen och pantséttning av en annan persons skuld. Mer
information om borgen och pantséattning kan den som stéller sékerheten
finns &ven i Aktias blanketter "Information till pantsattare” och "Informat-
ion till borgensman”.

Vid pantséttningen 6verlamnar pantséttaren egendom som sékerhet for
att skulden betalas. Om galdenéren inte betalar skulden p& 6verenskom-
met satt, kan Aktia driva in skulden frdn den pantsatta egendomen. En
fysisk person som stallt pant for ndgon annans skuld kallas enskild pant-
sattare. Det ar inte mojligt att avvika fran de bestammelser som skyddar
en privat pantsattare genom avtalsvillkor.

Néar det géller borgen tar borgensmannen ansvaret for betalning av en
annan persons skuld. Om galdenaren inte betalar skulden pa éverens-
kommet satt, kan Aktia driva in skulden hos borgensmannen. En fysisk
person som stéllt en borgen kallas enskild borgensman. Det &r inte moj-
ligt att avvika fr&n de bestammelser som skyddar en enskild borgensman
genom avtalsvillkor.

D4 en privat pantsattare eller privat borgensman aterkallar den forbin-
delse som ingatts i distansforséaljning, har Aktia ratt att driva in de faktiska
kostnaderna och provisionerna for sékerhetsarrangemanget och som
inte kan aterbetalas. Sadana kostnader kan vara exempel myndighets-
kostnader i samband med lagfartsansdkan eller inteckning. Ifall pantsatt-
ningsforbindelsen for tredjemanspant omfattar fler &n en pantsattare och
en utovar sin angerréatt, anses anmalan om aterkallande galla hela pant-
sattningen och alla pantséttare.

Aktia Bank Abp 00101 Helsingfors
PB 207 Tfn 010 247 010

8. Dataskydd

Som personuppgiftsansvarig behandlar Aktia personuppgifter enligt
gal-lande dataskyddslagstiftning. | Aktias dataskyddsbeskrivning finns
en noggrannare beskrivning om behandlingen av personuppgifter
samt om hur Aktia har férbundit sig till att ta hand om sina kunders
integritet vid behandlingen av personuppgifter.
Dataskyddsbeskrivningen finns pa adressen www.aktia.fi/sv/
yksityisyyden-suoja.
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