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Ekonomisk trygghet ar en viktig del av livets grundtrygghet. Ovantade handelser, sdsom
sjukdom, olycksfall eller dédsfall rubbar latt familjens ekonomiska balans. Aktia Person-
skydd kan innehalla skydd for allvarlig sjukdom, dédsfall och arbetsoférmaga. Du anpassar

skyddet till ditt eget behov.

Ingadende av avtal

Forsakringsavtalet mellan forsakringstagaren och férsakringsgiva-
ren (nedan Aktia) grundar sig pa en ansokan, i vilken forsakrings-
tagaren definierar det 6nskade férsakringsskyddet och férmansta-
garna.

Halsotillstandet och 6vriga uppgifter paverkar
beviljandet av en forsakring

| forsdkringsansokan ska den forsdkrade svara pa fragor géllande
sitt halsotillstdnd samt andra fragor. Det &ar viktigt att alla fragor
besvaras korrekt och fullstandigt. Férsdkringen kan pa grund av hal-
sotillstdndet beviljas med klausuler eller med forhéjd premie. Ibland
kan den forsakrades hélsotillstand vara ett hinder for beviljandet av
forsakringen.

Om det efter att forsdkringen har tratt i kraft framkommer att
den forsdkrade gett felaktiga uppgifter om sitt hélsotillstand, har
Aktia ratt att i efterskott hoéja forsdkringspremien och tilllagga
klausuler enligt vilka ersattning inte betalas for vissa av den for-
sdkrades sjukdomar eller skador.

Aktia kan i efterskott dndra villkoren, sdga upp forsakringen eller
konstatera att forsdkringsavtalet ar ogiltigt ifall felaktiga uppgif-
ter getts.

Avtalets innehall

Forsakringsavtalet bestar av forsakringsbrevet och forsakringsvill-
koren samt berdkningsgrunderna. Pa forsakringsavtalet tillampas
lagen om forsékringsavtal samt annan lagstiftning som tillampas i
Finland.

Formanstagare

Férmanstagare ar den person eller den instans, till vilken férsak-
ringstagaren bestamt att forsakringsersattningen ska betalas. Da
det galler erséttning for arbetsoférmaga ar vanligtvis den forsak-
rade sjalv férmanstagare och betraffande livforsakring ar formans-
tagaren den forsakrades anhoriga eller sarskilt omnamnd person.
| forsakringen géllande allvarlig sjukdom &r den férsakrade alltid for-
manstagare.

Forsakringstagaren ska skriftligen meddela Aktia om férmanstagar-
férordnandet samt om andring eller aterkallande av det. Formansta-
gare kan inte férordnas med testamente.

Forsakringstagaren kan till en sarskilt namngiven férmanstagare
eller till den forsékrade ge en férbindelse om att hélla formanstagar-
forordnandet i kraft. Da kan férsakringstagaren inte ndra eller ater-
kalla férordnandet utan samtycke av den som mottagit férbindelsen.

Det &r viktigt att férmanstagarférordnandet motsvarar de
radande férhallandena. Med hjélp av den arliga utredningen av
forsdkringsskyddet kan forsdkringstagaren forsidkra sig om att
ratt person star som férmanstagare.

En &ndring av formanstagarférordnandet kan bli aktuellt t.ex. vid
ingdende eller upplésande av dktenskap eller da en namngiven for-
manstagare avlidit.

Utredning av forsdkringsskyddet

Aktia skickar arligen till forsakringstagaren en utredning av det for-
sadkringsskydd som &r i kraft.

Andring av forsakringsskyddet

Forsédkringstagaren kan avtala med Aktia om en &ndring av det
forsakringsskydd som ér i kraft. Om man vill héja det ikraftvarande
forsakringsbeloppet forutsatts alltid en ny férsakringsansékan med
hélsodeklaration. En hdjning av férsakringsskyddet avgors pa basis
av den forsakrades hélsotillstand.

Forsakringsskyddet kan ocksa visa sig vara for stort pa grund av
andrade forhallanden. Forsakringsskyddet kan dad sénkas, vilket
ocksa innebér att premien blir mindre. En sénkning av férsakrings-
beloppet ska skriftligen meddelas Aktia.

Om forsakringstagaren har gett en forbindelse om att halla férmans-
tagarfoérordnandet i kraft eller om forsakringen &r pantsatt, kraver
bl.a. en sankning av forsakringsskyddet pantinnehavarens eller for-
bindelsemottagarens samtycke.

Forsakringsavtalets giltighet

Forsakringsavtalet trader i kraft da Aktia skickar forsakringsbrevet
till forsakringstagaren. Om Aktia godkanner ansokan, svarar Aktia
ocksa for de forsakringsfall som har intréffat under den tid anso6-
kan behandlats. Den forsdkrades ratt till ersattning for cancer i
forsakringen géllande allvarlig sjukdom trader dock i kraft forst
90 dagar efter att férsdkringsansékan har undertecknats. Aktias
ansvar géller ocksa da endast for forsakringsfall som den férsak-
rade inte kdnde till nar hen ansékte om forsakringen.

Forsadkringstagaren kan bestdmma att forsakringen trader i kraft vid
ett senare datum. Forsakringsavtalet trader i kraft och Aktias ansvar
borjar da fran den avtalade tidpunkten.

Om forsdkringen inte kan beviljas enligt ansokan till exempel pa
grund av den forsakrades hélsotillstdnd, kan Aktia géra ett motan-
bud. Férsakringsavtalet och Aktias ansvar trader da i kraft nar for-
sakringspremien betalas senast pa forfallodagen.

Forsadkringsavtalet &r i kraft en 12 manader lang forsédkringsperiod
at gangen till utgangen av den forsakringstid som anges i forsak-
ringsbrevet. En ny forsékringsperiod borjar pa férsakringens arsdag,
som varje ar ar den dag som motsvarar férsakringens begynnelse-
tidpunkt. Férsédkringsavtalet upphor dock att gélla fore den har tid-
punkten om den férsakrade avlider. Forsdkringsskyddet kan ocksa
upphéra under forsakringstiden pa grund av uppsagning eller nar
det avtalade maximibeloppet ersatts fran férsakringen.
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Olika slag av forsakringsskydd
Skydd vid dédsfall

En livforsakring ger ekonomisk trygghet vid den férsakrades dods-
fall. Doédsfallssumman avtalas enligt forsakringsbehov nar forsak-
ringen tecknas. Dédsfallssumman kan enligt behov minskas men vid
hojning av dodsfallssumman krévs alltid en ny halsodeklaration. En
andring av forsakringsskyddet kan aktualiseras t.ex. vid tillokning i
familjen, vid anskaffande av bostad, d& barnen flyttar hemifran eller
da bolanet minskar.

Livforsakringen kan beviljas antingen med ett fast belopp eller sjun-
kande belopp.

| en livforsakring med fast belopp ar den 6verenskomna dédsfalls-
summan konstant fram till dagen innan foérsdkringens arsdag det
ar den forsakrade fyller 65 ar. Efter detta sjunker dédsfallssumman
fram till forsakringstidens slut.

| en livférsdkring med sjunkande belopp sjunker dédsfallssumman
jAmnt under forsdkringstiden pa forsakringens arsdag. Dodsfalls-
summan sjunker dock aldrig under 20 000 euro. Forsakringstiden
véljs som hela ar fr.o.m. férsakringens ikrafttradande.

En livférsakring kan beviljas tidigast fran och med det ar den forsak-
rade fyller 15 ar. Livférsakring med fast belopp kan beviljas senast
det ar den forsékrade fyller 70 ar och livforsakring med sjunkande
belopp senast det ar den forsadkrade fyller 60 ar. Forsakringen
upphor senast dagen innan férsakringens arsdag det ar den forsak-
rade fyller 80 ar.

Om du behéver livférsakring for tva personer kan du teckna for-
sdkringen med parforman och far da 20 % rabatt pa premien, ifall
bada kan beviljas férsakringen.

Forsakring med parférman kan tecknas av tva personer oberoende
av alder, kon eller andra motsvarande kriterier. En foérsakring med
parférman kan man endast teckna &t sig sjélv och endast tillsam-
mans med en person. Tillsammans kan dessa personer &nda ha
flera forsakringar med parférman. Forsékringen kan ocksa innehalla
andra skydd.

Eftersom forsdkringarna tecknas skilt, kan dven férsdkringarnas
dodsfallssummor vara olika, och en eventuell dédsfallssumma beta-
las skilt fran vardera forsakringen.

D4 en forsakring med parforman upphér pa grund av dodsfall eller
pa grund av att forsakringens slutalder nas fortsatter den andra for-
sdkringen med parférman. Ifall en av forsakringarna sags upp eller
ifall den andra livforsakringen inte kan beviljas, fortsatter den andra
forsakringen utan parférman.

Skydd vid arbetsoférmaga

Forsikring géllande bestaende arbetsoférmaga tryggar den for-
sékrades utkomst, om hen blir bestdende arbetsoférmogen.

Engangsersattningen som betalas vid bestdende arbetsoférmaga
avtalas néar forsakringen tecknas. Engangsersattningen kan vara
antingen ett fast eller ett sjunkande belopp. Engangserséattningen
med fast belopp &r densamma under hela forsékringstiden, medan
engangsersattningen med sjunkande belopp sjunker jamnt under
hela forsakringstiden. Engangsersattningen med sjunkande belopp
sjunker dock inte under 20 000 euro.

Engangsersattning utbetalas om den forsdkrade, medan forsak-
ringen varit i kraft, beviljats lagstadgad full invalidpension. Dess-
utom forutsatts att ansdkan har ldmnats in under den forsdkrades

livstid.

For utbetalning av erséttning ska bolaget tillstéllas beslut om bevil-
jad lagstadgad invalidpension samt ett lakarutlatande 6ver arbets-
oférmagan, dess orsak och varaktighet. Utlatandet ska vara utfardat
av den lakare som vardat den forsakrade. Lakarutldtandet ska erhal-
las i Finland.

Forsakringen kan tidigast beviljas fran det ar den forsékrade fyller
15 &r och senast det ar den forsakrade fyller 60 ar. Forsakringen
upphér senast dagen innan férsakringens arsdag det ar den forsak-
rade fyller 65 ar.

Med forsdkringen géllande temporar arbetsoférmaga tryggas
inkomstbortfall for tiden for arbetsoférmaga som orsakats av sjuk-
dom eller skada.

Frdn forsdkringen betalas en Overenskommen dagserséttning
for tiden for arbetsoférmaga som oavbrutet fortgatt utéver sjélv-
risktiden. Det maximala antalet ersattningsdagar ar enligt avtalet
antingen 365 eller 730 dagar.

Dagserséattningen utbetalas manatligen i efterskott. Utbetalning av
ersattning och berékning av sjalvrisktiden borjar fran det att arbets-
oférmagan konstateras, dock tidigast fran det att lékarvard inleds.

Forsakring kan beviljas tidigast fran det ar den férsakrade fyller 15 ar
och senast det ar den forsakrade fyller 60 ar. Forsakringen upphor
senast dagen innan forsdkringens arsdag det ar den forsakrade
fyller 65 ar.

Skydd vid allvarlig sjukdom

Forsakring géllande allvarlig sjukdom hjalper ekonomiskt i en situ-
ation da den forsédkrades allvarliga sjukdom andrar vardagen.

Fran forsdkringen betalas till den forsdkrade den Gverenskomna
engangsersattningen, ifall den férsdkrade konstaterats ha i villko-
ren ndmnd sjukdom eller hen genomgar i villkoren ndmnt ingrepp
medan férsakringen &r i kraft. For utbetalning av erséattning ska till
Aktia skickas undersokningsresultat, sjukjournaler och lakarutlatan-
den.

Ersattning betalas ifall den férsdkrade konstateras ha cancer, hjarn-
infarkt, hjarnblédning, hjartinfarkt eller hen genomgar 6ppen hjar-
toperation, stor organtransplantation eller ges dialysvard i 6ver
2 manaders tid pa grund av bestdende njursvikt enligt forsakrings-
villkoren.

Forsakring kan beviljas tidigast det ar den férsakrade fyller 15 ar och
senast det ar den forsédkrade fyller 60 ar.

Forsakringen &r i kraft i 10 ar fran det att den borjat. Forsakringen
fortsatter efter detta utan en ny héalsodeklaration med nya villkor
och premier ifall Aktia vid den tidpunkten &nnu beviljar férsakring
géllande allvarlig sjukdom. Férsakringen upphor i vilket fall som helst
senast dagen innan forsakringens arsdag det ar den forsakrade fyll-
ler 65 ar.

Forsakringspremier

Premierna for forsakringsskyddet stiger arligen med den forsékra-
des alder pa forsakringens arsdag (s.k. naturliga premier). Premien
stiger med aldern eftersom den risk som man téacker med forsék-
ringen Okar. Livforsdkringspremien stiger dock inte langre pa basis
av aldern efter att den férsakrade fyllt 65 ar.

Dessutom justeras premierna arligen med index i enlighet med for-
sakringsvillkoren for livférsakring med fast belopp, forsakring gal-
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lande bestaende arbetsoférmaga med fast belopp och férsékring
géllande temporar arbetsoférmaga.

Den forsakrades halsotillstand vid tidpunkten da forsakringen teck-
nas kan inverka pa premiens storlek. Om den férséakrade har eller har
haft nagon sjukdom eller symptom, kan det handa att férsakringen
beviljas med foérhéjda premier.

Premien for skyddet vid allvarlig sjukdom hdjs ifall den férsakrade
anvander tobaksprodukter.

Parférmanen géller endast livférsakringspremierna.

Betalningsplan

| férsdkringsavtal ingar en betalningsplan, enligt vilken forsakrings-
premierna debiteras. Premien betalas i allmdnhet en gang i aret. For-
sékringstagaren kan ocksa vélja att betala premierna manatligen,
kvartalsvis eller halvarsvis. Den forsta premien faktureras dock for
minst 3 manader.

Fran arspremierna far man rabatt enligt betalningssatt enligt fol-
jande:

o 3 % rabatt da premien betalas kvartalsvis

e 4 % rabatt da premien betalas halvarsvis

¢ 6 % rabatt da premien betalas en gang per ar.

Rabatten enligt betalningssatt &ndrar om betalningsplanen andras.

Premiebetalning

For betalning av premien skickar Aktia en rakning till forsakrings-
tagaren senast en manad fore forfallodagen. Premierna ska betalas
senast pa den forfallodag som ndmns i rékningen.

Om premien inte betalats senast pa forfallodagen, ska dréjsmals-
ranta betalas for forseningstiden enligt géllande rantelag. Om pre-
miebetalningen férsummas har Aktia ratt att sdga upp forsakrings-
avtalet (se Uppségning av forsakringsavtalet).

Indexjusteringar

Avsikten med indexvillkoret &r att skydda forsakringsskyddet mot
inflation. Ersattningarnas maximibelopp och férsdkringspremierna
justeras arligen enligt férsakringsvillkoren pa férsakringsperiodens
forsta dag sa att de motsvarar fordndringen i levnadskostnadsin-
dexet.

Foljande forsakringsskydd justeras inte med index:

o livforsakring med sjunkande belopp

o forsakring géllande bestaende arbetsoférmaga med sjunkande
belopp

o forsakring géllande allvarlig sjukdom.

Uppséagning av forsdkringsavtal

Férsakringstagarens ratt att sdga upp avtalet

Forsakringstagaren har ratt att nar som helst sédga upp forsakrings-
avtalet. Ifall forsdkringen &r pantsatt ska pantinnehavaren ge sitt
samtycke till uppsagningen. Uppségningen ska goras skriftligen.
Forsakringen upphor, dd@ meddelandet om uppségning éverlamnats
eller avsants till Aktia, om forsékringstagaren inte har bestamt en
senare tidpunkt for férsdkringens upphorande.

Forsakringen har inget aterkopsvarde.

Aktias ratt att sdga upp avtalet

Aktia har ratt att sdga upp forsakringsavtalet om foérséakringstagaren
inte betalar premien senast pa forfallodagen. Férsakringen upphor
att gélla 14 dagar efter det att meddelandet om uppségning avséants.
Forsakringsskyddet forblir dock oavbrutet i kraft, om premien beta-
las fore meddelad avslutningsdag.

Aktia har ratt att sdga upp forsakringen om férsakringstagaren eller
den forsdkrade har forsummat sin skyldighet att ge uppgifter da for-
sakringsavtalet gjordes, om den forsdkrade uppsatligen har fram-
kallat forsakringsfallet eller om den férsékrade efter forsakringsfal-
let svikligen har lamnat férsakringsgivaren oriktiga eller bristfélliga
upplysningar som &r av betydelse fér bedémningen av férsakrings-
givarens ansvar. Det ar fragan om férsummelse av upplysnings-
skyldigheten ifall forsakringstagaren eller den foérsdkrade har gett
Aktia felaktiga eller bristfalliga uppgifter i forsakringsansokan. Aktia
kan da saga upp forsakringen forutsatt att den inte skulle ha bevil-
jats om forsakringstagaren eller den férsakrade givit korrekta och
fullstdndiga uppgifter.

Aktia har ratt att sdga upp forsakring géllande arbetsoférmaga och
forsakring géllande allvarlig sjukdom att upphora vid férsakrings-
periodens utgang. Uppségningen gors i det har fallet skriftligen
senast en manad fore férsakringsperiodens utgang. Uppségning av
forsakring ar en exceptionell atgérd, som kan komma i fraga t.ex. da
villkoren eller premierna fér nagon del av forsakringsbestandet inte
l&ngre motsvarar de férandrade férhallandena.

Aterupplivning av férsikring som upphért
att gélla

Om forsakringen upphort att galla pa grund av att ndgon annan an
den forsta premien inte har betalats, trader forsakringen pa nytt i
kraft, om forsakringstagaren inom 6 manader efter det att forsak-
ringen upphort att gélla betalar alla de obetalda premierna som
borde ha betalats om férsakringen hade varit i kraft.

Forsédkringen trader pa nytt i kraft dagen efter det att alla forfallna
forsakringspremier har betalats. Kunden har inte ratt till ersattning
for den tid forsakringen inte har varit i kraft.

Om den forsta forsakringspremien inte har betalats kan man inte fa
forsakringen i kraft pa nytt. Man kan da endast fa ett forsakrings-
skydd genom att fylla i en ny forsdkringsansékan med hélsodekla-
ration.

Beskattning

Uppgifterna baserar sig pa 1.1.2026 géllande lagstiftning och ratts-
praxis och géller personer som &r allméant skattskyldiga i Finland.
Aktia ansvarar inte for Skatteférvaltningens beskattningsbeslut
eller deras pafoljder. Detta ar ingen uttommande redogorelse for
beskattningen. Beskattningen kan éndras.

Rétt till skatteavdrag for forsdkringspremier

Forsidkring som tecknats av en privatperson

Premierna for en férsakring som tecknats av en privatperson ér inte
avdragbara i beskattningen. Premierna for en férsakring som teck-
nats av en enskild naringsidkare &r inte avdragsgilla som utgifter for
naringsverksamheten om den foérsadkrade ar naringsidkaren sjlv,
dennes maka/make eller under 14 ar gammalt barn.
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Forsidkring som tecknats av ett féretag

Premierna for Aktia Personskydd &r med vissa forutsattningar for
foretaget avdragsgilla utgifter for naringsverksamheten. Ratten till
skatteavdrag for forsakringspremier bestams utgdende vem for-
manstagaren &r samt vad foretagets bolagsform &r. Man far dock
inte ersatta loneutbetalningen med férsakringspremien och arbets-
tagaren far inte vélja mellan |6n och férsdkringspremie.

Premierna for de forsakringsskydd som ingar i forsékringen specifi-
ceras i forsakringsrakningen.

Forsakringspremier for forsdkringar som tecknats for dgarféreta-
gare ar avdragsgilla med vissa forutsattningar. Agarna ska jobba i
foretaget och tecknandet av forsakringen ska grunda sig pa arbete,
inte endast pa att dga. Forsakringsskyddet ska vara rimligt, vilket
definieras bland annat pa basis av foretagets omsattning och fére-
tagarens arbetsinsats samt féretagarens ekonomiska ansvar som
riktas till foretaget. Ifall forsdkringen tjanar &garnas personliga
intressen, ar forsakringspremierna inte avdragsgilla om premierna
i foretagets bokféring inte ar behandlade som 16n for vilken for-
skottsinnehallning verkstalls.

Forsakring gallande arbetsoférmaga med féretaget som
férmanstagare

Om forsékringen stoder foretagets naringsverksamhet far foretaget
dra av forsakringspremien som en utgift for naringsverksamheten,
och premien betraktas inte som [6n for den férsakrade.

Forsakring géllande arbetsoférmaga med den forsidkrade som
formanstagare

Foretaget far dra av forsakringspremien, och premien betraktas i
regel inte som 16n for den forsakrade.

Om endast &garna éar forsakrade och det inte finns nagon ekono-
misk grund for att férsdkringen tecknas (till exempel 4garen/agarna
eller deras familjs egendom har stéllts som sékerhet for foretagets
ansvar) kan premien betraktas som forskottsinnehallningspliktig
naturaférman, for vilken féretaget betalar socialskyddsavgift.

Foretaget far dra av premien som en utgift fér naringsverksamhet
om premien har bokférts som naturaférman i féretagets bokféring.

Livférsakring nér féretaget ar férmanstagare

Forsakringspremien &r inte avdragsgill i foretagets beskattning
och den betraktas inte som |6n foér den férsdkrade. Aktiebolag och
andelslag far dock gora avdrag for premierna om den foérsdkrades
arbetsinsats ar av vasentlig betydelse och premierna betalas in
jAmnt under hela forsdkringstiden.

Livforsakring ndr ndgon annan &n foretaget ar féormanstagare

Foretaget far gora avdrag for livférsdkringspremien och den betrak-
tas inte som I6n for den férsdkrade nar formanstagarna till exempel
ar en forsakrad arbetstagares anhoriga.

Forsakring géllande allvarlig sjukdom

Foretaget far dra av férsakringspremien. Om foérsakringen har teck-
nats endast for en del av personalen, betraktas forsakringspremien
som skattepliktig naturaférman fér den forsdkrade och férskottsin-
nehallning ska verkstallas. Om forsdkringen har tecknats for hela
personalen pa samma niva och erséattningen som fas fran férsak-
ringen &r rimlig, betraktas premien inte som skattepliktig naturafor-
man.

Beskattning av ersattningarna

Ersattningar som betalas till privatpersoner

Livforsakring

Dodsfallssumman som betalas till en nara anhorig ar arvsskat-
tepliktig inkomst. Néra anhériga &r till exempel den férsakrades
maka/make, barn, barnbarn och féraldrar. Med néra anhérig avses
i beskattningen ocksa den forsakrades sambo, om hen har eller har
haft ett gemensamt barn med den férsékrade eller tidigare har varit
gift med den forsakrade.

Nar dodsfallssumman pa basis av formanstagarférordnandet utbe-
talas till andra @n néra anhoriga ar hela ersattningen skattepliktig
kapitalinkomst.

Om forsakringen ar pantsatt som sakerhet for Ian betalas endast
den del av doédsfallssumman ut till férmanstagarna som éverstiger
pantinnehavarens fordran. Andelen som betalas till pantinnehavaren
beaktas inte i féormanstagarnas arvsbeskattning.

Forsakringar géllande arbetsoférméaga

Engangsersattningen for bestdende arbetsoférmaga &r skattefri
endast for den forsakrade. Fér annan én den férsakrade ar engangs-
erséattningen skattepliktig forvarvsinkomst.

Dagserséttningen som betalas fran forsakring géllande temporar
arbetsoférmaga ér i sin helhet skattepliktig forvarvsinkomst.

Forsakring géllande allvarlig sjukdom

Engdngsersattning som betalas fran forsdkring géllande allvarlig
sjukdom &r skattefri for den forsakrade.

Erséttningar som betalas till foretag

Ersattningar som betalas ut till foretag ar skattepliktig inkomst,
i regel nédringsinkomst.

Anso6kan om och utbetalning av erséttning

Aktia behandlar och avgér ersattningsansokningarna sa snabbt som
mojligt. De dokument och uppgifter som behdvs for att avgora ett
ersattningsarende finns definierade i forsakringsvillkoren. Dessa ska
den som soker ersattning skicka till Aktia pa egen bekostnad.

Forsédkringsersattning ska sokas hos Aktia inom ett ar fran det att
den sokande fatt kdnnedom om méjligheten att fa erséttning. For
den forsdkrades och forsakringstagarens del bérjar denna tid van-
ligtvis 16pa fran tidpunkten da forsakringsfallet intraffade. Aven
om den som soker ersattning inte varit medveten om sin ratt att fa
erséattning, har rétten till ersattning gatt forlorad néar det gatt tio ar
efter forsakringsfallet.

Som férsakringsfall i livférsdkring réknas ett dodsfall. Som forsak-
ringsfall i forsakring géllande bestdende arbetsoférmaga raknas den
tidpunkt da den foérsakrade beviljas lagstadgad full invalidpension.
Som forsakringsfall i forsakring géllande temporar arbetsoférmaga
rdknas den tidpunkt d& arbetsoférmagan konstaterats. | forsékring
géllande allvarlig sjukdom &r férsakringsfallet den tidpunkt da i vill-
koren ndmnd sjukdom konstateras.

Om erséttningsansokan inte goérs inom utsatt tid, férlorar den
sokande sin réatt till ersattning.
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Om den s6kande avsiktligt har gett felaktiga eller bristfalliga uppgif-
ter, kan ersattningen minskas eller ansokan avslas.

Aktia betalar erséttning enligt forsakringsavtalet, eller meddelar att
ersattning inte betalas, senast inom en manad efter det att Aktia fatt
alla dokument och uppgifter som behévs for att kunna utreda sitt
ansvar. Om utbetalningen fordréjs betalar Aktia pa den férsenade
utbetalningen réanta enligt rantelagen.

Fran forsakringsersattningen avdrar Aktia forfallna och obetalda
premier inklusive dréjsmalsrantor.

Begransningar i Aktias ansvar

De allm&nna begrénsningarna i Aktias ansvar kan l&sas i lagen om
forsakringsavtal samt i punkt 10 i de allménna avtalsvillkoren (Aktia
Personskydd och Forsékring géllande allvarlig sjukdom).

| forsdkringens sarskilda villkor ndmns de sarskilda begransningar
som galler for respektive forsakringsskydd. | férsakringsbrevet
namns dessutom eventuella individuella begrénsningar till foljd av
den forsakrades halsotillstand.

En allman forutséttning for ersattning ar att forsakringsbolagets
ansvar galler vid tidpunkten da férsakringsfallet intraffar. Ersattning
betalas i allménhet inte om férsakringsfallet fororsakats avsiktligt.

Ersattning och dodsfallssumma betalas inte om den férsdkrades
sjukdom, arbetsoférmaga eller dod féranletts av

e att den forsdkrade deltagit i krig eller vapnad konflikt utom-
lands eller tjanstgjort i verksamhet for tryggande av fred eller i
fredsframtvingande verksamhet eller i motsvarande uppdrag

¢ plétslig massdédande eller skadande verkan av vapen eller
anlaggning som baserar sig pa karnreaktion

e krig eller annan vapnad konflikt utanfér Finlands granser trots
att den férsakrade sjalv inte deltagit i ovan ndmnda aktioner.
Den hér begransningen tillimpas inte under de 14 forsta
dagarna fran det att den vapnade konflikten bérjade om den
forsakrade redan fére konfliktens borjan hade inlett resan i ett
sadant land.

Dédsfallssumman utbetalas inte om den forsdkrade begatt sjélv-
mord innan ett ar forflutit fran det att Aktias ansvar borjade.

Ersattning utbetalas inte heller om orsaken till férsakringsfallet ar

e sjukdom eller skada, som orsakats av bruk av alkohol eller rus-
medel eller missbruk av ldkemedel

o sjalvmordsforsoék.

Dagserséattning betalas inte om arbetsoférmagan har orsakats av till
exempel

¢ graviditet eller forlossning
e plastikkirurgiskt ingrepp.

Dagserséttning for arbetsoférmaga utbetalas inte heller om exem-
pelvis den férsdkrade endast delvis ar arbetsoférmdgen eller arbets-
oférmagan orsakas av sddana symptom, som den férsakrade upp-
gett, men som till féljd av fynd som konstateras i undersékningarna
inte kan anses vara motiverade.

Engangsersattning for allvarlig sjukdom betalas inte fér cancer,
om den forsdkrade medan hen ansékte om férsakringen visste om
sjukdomen eller om sjukdomen konstateras eller undersokningar
pabérjats innan det har gatt 90 dagar fran det att forsdkringsanso-
kan undertecknades. Ur férsdkringen utbetalas inte ersattning for

t.ex. forstadier av cancer eller for njursvikt om njursvikten inte ar
bestaende.

Andring av férsakringsavtalet

Aktia har ratt att &ndra pa avtalets villkor pa grund av den sokandes
forfarande eller den allménna skadeutvecklingen.

Aktia har under forsdkringstiden ratt att &ndra premien och 6vriga
avtalsvillkor om férsakringstagaren eller den forsakrade har férsum-
mat sin upplysningsplikt. En forutsattning &r att Aktia, om korrekta
och fullstandiga uppgifter hade getts, skulle ha beviljat forsékringen
endast mot férhojd premie eller annars pa andra villkor an vad som
avtalats.

Andring av premien och dvriga avtalsvillkor fér en livférsakring kan
vara motiverad pa grund av féréndringar i den allmanna skadeut-
vecklingen eller férdndringar i rantenivan. Innehallet i férsakrings-
avtalet far dock inte i det har fallet vasentligt férandras jamfort med
det ursprungliga avtalet.

Premien och o6vriga avtalsvillkor fér andra &n livférsakring kan
andras, om orsaken &r en oférutsedd utveckling i skadekostna-
derna eller av ndgon annan nedannadmnd oférutsedd féréndring i
omsténdigheterna sdsom

¢ ny eller andrad lagstiftning eller av myndighet utfardad
bestdmmelse

o internationell kris, exceptionell naturféreteelse, katastrof
o forandring i dodlighetsutvecklingen

¢ den allménna rantenivan sjunker under den rantenivan som
anvands vid utrdkning av férsakringspremie eller

o forandring i den kostnadsniva som paverkar férsakringen, for-
utsatt att férandringen beror pa omstandigheter som ligger
utanfér Aktias kontroll.

Aktia har dessutom ratt att géra mindre andringar i férsdkringsvill-
koren om andringarna inte paverkar forsakringsavtalets huvudsak-
liga innehall.

En inskrankning av foérsdkringsskyddet som gors i férsékringsvillko-
ren géller inte sadan sjukdom, skada eller férsdkringsfall som bérjat
fore villkorsdndringen.

Om férsakringsavtalet dndras, skickar Aktia ett meddelande till for-
sadkringstagaren om avtalets dndring och &ndringens innehall senast
en manad innan dndringen trader i kraft. | &ndringsmeddelandet ges
forsdkringstagaren alltid mojlighet att sdga upp forsakringen pa
grund av andringen.

Premien och forsakringsskyddet kan é&ndras i samband med
indexjusteringen.

Pantsattning av forsakringsavtal

Forsadkringstagaren har ratt att pantsatta forsakringen. Om forsak-
ringen innehaller en férbindelse angdende formanstagarférordnan-
det, far forsdkringstagaren inte pantsatta forsakringen utan tillstand
av den som mottagit férbindelsen. Om férsakringen &r pantsatt som
sakerhet for 1an betalas endast den del av doédsfallssumman ut till
férmanstagarna som dverstiger pantinnehavarens fordran.

Sakkunnig hjalp

Aktia stravar efter att betjana sina kunder pa basta mojliga satt.
| oklara fall I6nar det sig alltid att forst ta kontakt med Aktia. Van-
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ligtvis reds arendet upp pa det har sattet. En kund som &r missnéjd
med beslutet kan ldmna in ett skriftligt, motiverat besvar till Aktia.
Besvéret behandlas snarast mojligt och beslutet meddelas den som
ansokt om andring.

FINE Férsakrings- och finansrddgivningen

Om férsakringstagaren eller den som soker ersattning behéver rad,
kan hen férutom till Aktia vanda sig till FINE Férsakrings- och finans-
radgivningen. Byran ger gratis radgivning i férsakringsarenden och
experthjalp i t.ex. ersattningsfall.

Férsakringsndmnden och konsumenttvistendmnden

| samband med FINE Forsékrings- och finansradgivningen verkar
den neutrala Férsakringsnédmnden. Néamndens uppgift ar att gratis
ge rekommendationer och utldtanden i bl.a. ersattningsfall.

En forsakringstagare eller ersattningssokande, som ar konsument,
kan lamna Aktias beslut ocksa till konsumenttvistendmnden for
avgorande. Namnden ger gratis rekommendationer pa basis av
konsumentskyddslagen. Konsumenttvistendmnden kan lata bli att
behandla drendet om det inte forst har utretts hos konsumentrad-
givningen.

Domstolsbehandling

Man kan ocksa soka andring i Aktias beslut i ett forsdkringsarende
vid Abo tingsrétt eller i tingsratten pa partens hemort i Finland.

Talan mot Aktias beslut ska vackas inom tre ar fran det att parten
fatt skriftligt meddelande om Aktias beslut och tidigare ndmnda
tidsfrist. D4 tidsfristen I6pt ut kan man inte langre vacka talan.

Behandling av personuppgifter

Aktia behandlar personuppgifter enligt dataskyddslagstiftningen
och sorjer for forverkligandet av integritetsskydd och forsak-
ringssekretess i sin verksamhet. Dataskyddpraxis kan andra da
lagstiftningen &ndras. Uppdaterade uppgifter om behandling av
personuppgifter hittar du pa vara natsidor (www.aktia.fi/sv/yksity-

isyyden-suoja).

Personuppgifter behandlas i férsta hand for att uppfylla rattigheter
och skyldigheter som baserar sig pa avtalsférhallandet samt risk-
hantering. Personuppgifter behandlas dven for att uppfylla olika lag-
stadgade skyldigheter. Sadana skyldigheter ar till exempel kundkan-
nedom och identifiering av kunden, rapporteringen till myndigheter
och férhindrande av missbruk som riktas till forsdkringsbolaget.

Personuppgifter behandlas vid uppgérande av forsdkringsavtalet
och under forsédkringstiden, sdsom i kundkommunikation och vid
behandlingen av erséattningar. Dessutom behandlas personuppgif-
ter vid utveckling av tjanster och vid marknadsféring till kunderna.
| hanteringen av forsdkringsansdkan kan Aktia utnyttja automatiskt
beslutsfattande.

Personuppgifter skaffas bland annat av kunden, fran instanser hen
befullmaktigat, fran offentliga myndighetsregister och kreditupp-
giftsregister. Telefonsamtal med kunder sparas for att verifiera aren-
dehantering.

Forsakringsbolagslagen innehaller en bestdmmelse om sekretess,
varfor Aktia inte 6verlater uppgifter om sina kunder till utomstaende
om inte kunden gett sitt samtycke till detta eller om det inte finns en
lagstadgad réattighet eller skyldighet att 6verlata uppgifterna.

Kunden kan kontrollera sina personuppgifter enligt dataskyddslag-

stiftningen och be att felaktiga uppgifter korrigeras. Kunden kan
forbjuda anvandningen av sina personuppgifter i marknadsférings-
syfte. Kunden kan inge klagomal till dataombudsmannen, ifall hen
anser att Aktia brutit mot sina skyldigheter som géller behandlingen
av personuppgifter. Vi ger gdrna mer information om detta.

Forsakringars innehall kan lisas i detalj i forsakringsvillkoren.
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Konsumentskydd

FINE Forsakrings- och finansradgivningen, www.fine.fi
Forsakringsnamnden, www.fine.fi
Konsumenttvistendmnden, www.kuluttajariita.fi

Overvakande myndighet

Finansinspektionen, www.finansinspektionen.fi
Snellmansgatan 6, PB 103, 00101 Helsingfors
tfn 09 183 51, kirjaamo@finanssivalvonta.fi

Forsakringsgivare och personuppgiftsansvariga
Aktia Personskydd beviljas av Aktia Livforsakring Ab.
Aktia Livforsakring Ab &r ett av Aktia Bank Abp heldgt dotterbolag.

Aktia Livforsakring Ab:s verksamhetsomrade &r Finland och det
Europeiska ekonomiska samarbetsomradet EES.

Den lagesrapport om Aktia Livférsdkring Ab:s solvens och
finansiella stéllning som avses i 8 a kap. 1§ i forsakringsbolagslagen
finns tillganglig pa var webbplats. Bolaget har Finansinspektionens
tillstand att tilldmpa 6vergangsregler i solvensberakningen fram till
11.2032. Las mer pa www.aktia.fi/solvens.

Du betjdnas av Aktia Bank Abp

Aktia Bank Abp fungerar som ombud for Aktia Livférsakring
Ab och for Alands Omsesidiga Férsakringsbolag eller agerar for
forsakringsbolagens rékning och pa deras ansvar.

Ombudet betalas provision enligt premierna.

Ombudet ger inte personliga rekommendationer om de
riskforsdkringar det distribuerar.

Ombudet har registrerats i forsakringsférmedlarregistret som
uppratthalls av Finansinspektionen. Registreringen kan kontrolleras
pa www.finansinspektionen.fi.

Aktia Bank Abp som ombud representerar ocksa foljande
forsakringsgivare: AXA France IARD - Filial - Finland, AXA France
VIE - Filial - Finland, SEB Life International Assurance Company
DAC, Swiss Life S.A. société anonyme och Forsakringsaktiebolaget
Fennia Liv.

Aktia Livforsakring Ab FO-nummer 0937006-7
PB 800, 20101 Abo HRnr 562.616 « Hemort: Abo, Finland
Tfn 010 247 8300 www.aktia.fi
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