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Allmänt YIT och Aktia// Dataskyddsbeskrivning för räntetakskampanjen 

Personuppgiftsansvarig 

och kontaktuppgifter 

Aktia Bank, Arkadiagatan 4–6 PB 207, 00100 HELSINGFORS, FO-

nummer: 2181702-8 Kundservice 010 247 010  

 

Dataskyddsombud och 

kontaktuppgifter 

Aktiakoncernens dataskyddsombud:  DPO@aktia.fi 

YIT:s dataskyddsombud: privacy@yit.fi 

Register Samarbetsregister för räntetakskampanjen (gäller under 

kampanjtiden 29.1–30.4.2024) 

Kategorier av 

registrerade 

Personer som deltar i kampanjen. 

 

Ändamålet med 

behandlingen av 

personuppgifter 

Aktia fastställer tillsammans med YIT ändamålen och metoderna för 

behandlingen av de personuppgifter som behövs för genomförandet 

av räntetakskampanjen. Således är Aktia och YIT gemensamt 

personuppgiftsansvariga till den del som Aktia förmedlar 

kampanjkundens namn och det beviljade bostadslånets belopp till 

YIT: 

• för betalning av det räntetak för bostadslån som kunden 

tagit,  

• för uppföljning av samarbetet och  

• för fakturering 

och till den del kunden i låneansökningsprocessen använder 

kampanjlänken från YIT. För att genomföra räntetakskampanjen får 

den som ansöker om lån en kampanjlänk från YIT som ska ingå i 

ansökan om bostadslån. Läs mer om kampanjen på  YIT:s 

webbplats.. 

YIT svarar som självständig personuppgiftsansvarig för de 

personuppgifter som samlas in via kontaktformuläret. Denna 

behandling omfattas av en separat dataskyddsbeskrivning som finns 

på YIT:s webbplats. 

  

Aktia svarar som självständig personuppgiftsansvarig för de 

personuppgifter som hänför sig till behandlingen av ansökan om 

bostadslån. Denna behandling omfattas av Aktias egen, separata 

dataskyddsbeskrivning. 

 

 

Den rättsliga grunden 

för behandlingen av 

personuppgifter 

Vi behandlar de uppgifter som beskrivs ovan på följande grunder:  

 

Avtal  

mailto:DPO@aktia.fi
mailto:privacy@yit.fi
https://www.yit.fi/asunnot/myytavat-asunnot/hyvia-uutisia
https://www.yit.fi/asunnot/myytavat-asunnot/hyvia-uutisia
https://www.aktia.fi/docs/default-source/yleiset/tietosuojaseloste_sv.pdf?Status=Master&sfvrsn=fa53f967_34
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Vi behandlar den registrerades personuppgifter för att verkställa ett 

avtal där den registrerade utgör en part. Vi behandlar även den 

registrerades personuppgifter för att på den registrerades begäran 

utföra åtgärder innan avtalet görs.  

 

Samtycke  

Vi behandlar uppgifter om den registrerade har gett sitt samtycke till 

att hans eller hennes personuppgifter behandlas för deltagande i 

kampanjen. Båda gemensamt personuppgiftsansvariga ansvarar för 

sin del för att inhämta behövliga samtycken från den registrerade för 

behandlingen av personuppgifter. 

 

Informationskällor första hand samlar vi in uppgifter från den registrerade men vi kan 

också samla in personuppgifter från tredje parter.  

 

Vi samlar in personuppgifter:  

- av den registrerade själv eller av hens företrädare  

- när den registrerade använder våra tjänster  

- från kundstörnings- och kreditupplysningsregister såsom Suomen 

Asiakastieto Oy  

 

Aktia rapporterar inte kunder, kunduppgifter eller annan information 

som omfattas av den banksekretess som definieras i lag till YIT på 

annat sätt än med kampanjkundens samtycke och på dennes 

uppdrag. 

 

Kategorier av 

personuppgifter 

Förteckningen är inte uttömmande och de uppgifter som samlas kan 

variera enligt användningsändamål. De insamlade uppgifterna är 

begränsade i förhållande till de ändamål för vilka de behandlas. 

Grundläggande uppgifter om 

personen  

- namn  

- kontaktspråk   

Uppgifter om ärenden, 

avtalsuppgifter och 

produktinformation  

- belopp på beviljat bostadslån 

 

Mottagare av uppgifter 

eller mottagargrupper 

Vi kan överlämna personuppgifter:  

- inom koncernen inom de gränser som lagen tillåter,  

- till myndigheter i lagstadgade fall, till exempel skatteförvaltningen, 

polis- och tillsynsmyndigheter.  

 

De tjänsteleverantörer som vi anlitar kan behandla uppgifter på 

uppdrag av oss och för vår räkning. Då garanteras det med avtal att 

uppgifterna behandlas enligt vid var tid gällande lagstiftning och 

denna beskrivning. 
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Var behandlas 

uppgifterna 

Aktia behandlar dina uppgifter i regel inom EES-området (EES = 

EU:s medlemsstater och Island, Liechtenstein och Norge). Uppgifter 

kan överföras utanför EES-området, till exempel till Indien till vår IT-

serviceleverantör eller USA, inom ramen för vad som tillåts i 

dataskyddsförordningen och annan lagstiftning om personuppgifter. 

I detta fall säkerställer vi att en adekvat nivå på dataskyddet 

upprätthålls genom att:  

- försäkra oss om att uppgifter överförs till ett land, om vilket det 

finns ett EU-kommissionsbeslut om adekvat skyddsnivå, eller - 

avända bindande företagsregler eller  

- komma överens med partner om standardavtalsklausuler om 

dataskydd som godkänts av kommissionen. 

 

Som personuppgiftsansvarig har YIT rätt att anlita underleverantörer 

för att tillhandahålla och genomföra sina tjänster. Dessa 

underleverantörer är till exempel producenter av ICT-, 

marknadsförings- och kommunikationstjänster. I detta falll kan 

personuppgifter överföras till underleverantörer i den mån det 

behövs för tillhandahållandet av tjänsterna. Dessa underleverantörer 

behandlar personuppgifter på den personuppgiftsansvariges vägnar 

och för dennes räkning i enlighet med den personuppgiftsansvariges 

anvisningar och dataskyddsbeskrivningen. Den 

personuppgiftsansvarige ska genom avtal se till att personuppgifter 

behandlas i enlighet med lagstiftningen. 

 

YIT överför inte regelmässigt uppgifter utanför EU eller EES. Om 

överföringen av uppgifter dock är nödvändig, säkerställer den 

personuppgiftsansvarige att EU-kommissionen har godkänt att 

skyddsnivån i destinationslandet är adekvat eller genom att avtala 

om överföringen genom standardavtalsklausuler som EU-

kommissionen har godkänt. 

Lagringstid för 

uppgifterna eller 

kriterierna för att 

fastställa lagringstiden 

I regel lagrar Aktia inhämtade uppgifter om den registrerade under 

den registrerades kund- och/eller avtalsförhållande och när kund- 

och/eller avtalsförhållandet har upphört bestäms lagringstiden för 

uppgifterna enligt användningsändamålet eller lagen. Nedan följer 

exempel på lagringsskyldigheter:  

 

Penningtvättslagen förpliktar till att bevara uppgifter om kundkontroll 

i minst fem år efter det att affärstransaktionen eller kundförhållandet 

har upphört.  
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Betaltjänstlagen förpliktar till att bevara de uppgifter som behövs för 

att styrka betalningen i fem år.  

 

De uppgifter som behövs för avtalsförhållandet och uppgifterna om 

avtalen bevaras i tio år. 

 

YIT bevarar i regel uppgifter som lämnats ut av Aktia i tio år, om inte 

avtalet eller lagstiftningen medför längre lagringstider. 

Tekniska och 

organisatoriska 

säkerhetsåtgärder 

De gemensamt personuppgiftsansvariga följer vid insamling, lagring 

och annan behandling av personuppgifter som de ansvarar för sin 

egen informationssäkerhetspolicy så att parterna vidtar lämpliga 

tekniska och organisatoriska åtgärder för att säkerställa en 

säkerhetsnivå som motsvarar den risk som behandlingen av 

personuppgifter medför. Båda personuppgiftsansvariga säkerställer 

att deras personal och underleverantörer är medvetna om 

anvisningarna enligt denna punkt och agerar i enlighet med dem. 

 

Vid skydd av personuppgifter använder Aktia bland annat följande 

metoder: 

 

• passerkontroll och loggning av händelser 

• regelbunden utvärdering, revision, testning och styrning av 

informationssystemens säkerhet 

• infrastruktur för fysisk säkerhet 

• identifiering av användare 

• rollbaserade behörigheter och stark autentisering, 

regelbunden genomgång och administration av behörigheter 

• anvisningar om och tillsyn över behandlingen 

• tekniska informationssäkerhetslösningar (datakryptering, 

brandväggar, antivirusprogram, intrångsskyddssystem) 

 

I enlighet med YIT:s skyddsprinciper har endast de personer som på 

grund av sitt arbete har rätt att behandla kunduppgifter rätt att 

använda uppgifterna. Varje användare har ett eget användarnamn 

och lösenord. Elektroniska uppgifter är skyddade med brandväggar, 

lösenord och andra tekniska medel. Uppgifterna förvaras i låsta 

utrymmen och i utrymmen som skyddas med passerkontroll. 

 

Den registrerades 

rättigheter 

Den registrerade har lagenlig rätt att få tillgång till uppgifterna, rätt 

att få sina uppgifter rättade, rätt att be om radering av uppgifter (”rätt 

att bli bortglömd”), rätt att begränsa och invända mot behandlingen 
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av uppgifterna och rätt att överföra uppgifterna från ett system till ett 

annat (dataportabilitet).  

 

Rätt att återkalla samtycke  

 

Den registrerade har rätt att återkalla sitt samtycke när som helst 

utan att detta påverkar lagligheten av behandlingen som utförts 

innan samtycket återkallats ifall behandlingen grundar sig på 

samtycke eller uttryckligt samtycke från den registrerade. 

 

En registrerad som omfattas av kampanjen kan utöva sina 

dataskyddsrättigheter lika i förhållande till de båda gemensamt 

personuppgiftsansvariga. Begäran och förbud kan göras: 

• YIT: tarmo.nikkila@yit.fi  

• Aktia: Anvisningar för begäran finns på Aktias webbplats 

för integritetsskydd under ”Vilka är dina rättigheter”.  

 

För att säkerställa dataskyddet ska kunden på begäran styrka sin 

identitet. 

 

Klagomål till 

tillsynsmyndigheten 

Varje registrerad har rätt att framföra klagomål till 

tillsynsmyndigheten särskilt i den medlemsstat där hens 

stadigvarande hemort eller arbetsplats ligger eller där den påstådda 

överträdelsen av dataskyddsförordningen har inträffat. 

Mer information om 

integritetsskydd 

Aktias dataskyddsprinciper finns här: 

https://www.aktia.fi/yksityisyyden-suoja 

 

YIT:s dataskyddsprinciper finns här: https://www.yit.fi/tietosuoja-ja-

kayttoehdot/yksityisasiakkaiden-rekisteriseloste 

 

 

mailto:tarmo.nikkila@yit.fi
https://www.aktia.fi/sv/yksityisyyden-suoja
https://www.aktia.fi/sv/yksityisyyden-suoja
https://www.aktia.fi/sv/yksityisyyden-suoja
https://www.yit.fi/tietosuoja-ja-kayttoehdot/yksityisasiakkaiden-rekisteriseloste
https://www.yit.fi/tietosuoja-ja-kayttoehdot/yksityisasiakkaiden-rekisteriseloste

